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1. Criar uma solicitacao
Para a criacdo de uma nova solicitacdo, o contribuinte deverd logar

no ICMS Transparente (https://efazenda.servicos.ms.gov.br/) e clicar no

icone do SAP:

AEBERTURA DE PROTOOOLD

Apods clicar no icone, o sistema ira abrir a tela abaixo, onde devera clicar

em “Criar Solicitagao”.
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O sistema ira direcionar para a tela de criar solicitacdo, onde deverdo

ser informados os seguintes dados, conforme a tela abaixo:

Telefone: telefone do solicitante

Tipo da solicitagdao: ICMS ST — Ressarcimento nos termos do
Subanexo Il ao anexo Ill do RICMS

Requerimento: ao selecionar o tipo da solicitacdao, o
requerimento ja exibe as informacdes a serem preenchidas.
Mensagem de alerta: “Atencdo: O envio do arquivo contendo
os Formularios disciplinados no Subanexo Il ao Anexo Ill do
RICMS para andlise devera ser feito apds a criagdo desta
solicitacao clicando em 'Salvar' no topo desta pagina.”
Arquivo da solicitagdo: Esses sdo arquivos complementares,
gue ndo sdo os arquivos para andlise do ressarcimento.
Extensdes Permitidas: PDF, Imagens, Word, Txt, Xml e
Compactados (zip e rar). Tamanho Maximo do Arquivo: 10MB
Observagdes: S3ao informagdes complementares que o
contribuinte considere relevante e ndo obrigatodrio.



https://efazenda.servicos.ms.gov.br/

DADOS DO SOLICITANTE

Requerimento
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1. Razao Social:

2. Inscrigdo Estadual:

3. Periodo: (Referéncia e Ano Iniciais e Referencia e Anc Finais), sendo gue ndc poderd haver descontinuidade entre o
periodo de inicio e fim (Ex: 01/2020 e 03/2020). Nessas situagdes, deverdo ser realizados pedidos distintos para cada periodao.

4. Hipotese de Ressarcimento consoante a base legal:

do Anexo |1l do RICMS);

a. [ ) operagbes subsequentes ndo realizadas por perecimento, deterioracdo, extravio, furto, roube ou sinistro, (art. 12, §1°, 1I

Atencdo: O envio do arquive contendo os Formularies disciplinadeos no Subanexo Il ao Anexo |Il do RICMS para analise devera ser
feito apos a criag3e desta solicitac3o clicando em 'Salvar’ no topo desta pagina.

Arguivos da Solicitacie

Escolher arquivo | Nen...ado

Extensdes Permitidas: PDF, Imagens, Word, Txt, Xml e
Compactados (zip e rar).
Tamanho Maximo do Arquivo: 10MEB

Observacies




Apds todos os dados informados, o contribuinte devera salvar a

solicitacdo, clicando em salvar:

Criar Solicitacao
< Voltar

DADOS DO SOLICITANTE

Nome

Apds salvar a solicitacdo sera exibido o botdo para enviar o arquivo:

Visualizar Solicitagdo (Aguardando Upload)

—
@ Enviar Arquivo Digital para Apuragio do Complemento ou Ressardimento do ICMS - 5T

£ Voltar | G Editar @ Cancelar

DADOS DO SOLICITANTE

Nome Telefone

28.7 LTDA (67) 33332356

Ao clicar para enviar arquivo o sistema ird direcionar para a tela abaixo.

Nela o contribuinte devera selecionar o arquivo na pasta do seu computador.

Entrega de Arquivo Digital para Demonstragido das Operagfes Sujeitas ao ICMS ST

Dados da Solicitacdo

Mumers da Selicitagao:
IE/CPFICNPJICRC do Solicitante:
Mome Solicitante:

Para realizar a transmissao do arquivo, favor selecionar e salvar o arquivo que sera entregue

Selecionar anquivo

Extensdo Permitida: zip
Tamanho Mixime do Arguive: 500MB




Ao selecionar o arquivo, as informagdes como nome do arquivo e tamanho

serdo exibidos. O contribuinte devera clicar em salvar.

Para realizar a transmissdo do arquivo, favor selecionar e salvar o arquivo que serd entregue

Extensdo Permitida: .zip
Tamanho Maximo do Arquivo: 600MB

InterBase6 zip 14.47 MB ——
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Carregando arquivo

Aguarde...

Apds salvar o arquivo, as informacdes serdo exibidas: Nome do arquivo,

tamanho, data e hora e status.

Entrega de Arquivo Digital para Demonstragdo das Operagdes Sujeitas ao ICMS ST

Dados da Salicitacdo

Numero da Solicitagao: 439581
IE/CPFICNPJ/ICRC do Solicitante: 287697550
Nome Solicitante: AGROPECUARIA ETHAL LTDA

Arquivo(s) Trasmitido(s)
Nome arquivo Tamanho (megabytes) Fim Processo Data/Hora Status

regrasRelatoriodetalnadoPROACARP txt 0 1/22/2021 3:49:39 PM Q’




2.

Sanear Pendéncia
Para a criacdo de uma nova solicitacdo, o contribuinte devera logar no

ICMS Transparente (https://efazenda.servicos.ms.gov.br/) e clicar no icone do

E

SAP:

SAP

SOLIOTACAD DE
AEBERTURA DE PROTOOOLO

Apds clicar no icone, o sistema ira abrir a tela abaixo, onde devera clicar

em “Ver Solicitagées”.
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O sistema ira direcionar para a tela de solicitacdes, onde o contribuinte
tem as opcles de filtros ou verificar as solicitacdes cadastradas na tabela,

conforme tela abaixo:

Filtros

i



https://efazenda.servicos.ms.gov.br/

Para sanear a pendencia, deve selecionar a solicitacdo e clicar em

visualizar.

 SOLICITAGAO + Criar || G Editar avSuaza@

Busca Répida

Data Inicio Regularizar
m e cestetacte mm“ ressecerreaie

43981 ICMS ST - Pedido de ressarcimento nost.. 267697550 2240172021 22/01/2021 144558 287697550 Pendente
10 ~ Registros por Pégina Mostrande de 1 até 1 de 1 registro Primeiro | < > | Oimo
Mapa de cores: Auibuida £m Andlise Encaminhada pendente [l Pendencia vencida Concluida Aguardando Pagamento/Aguardande Anélise/Cancelada

Ao visualizar, o sistema exibird o motivo da pendéncia e a opg¢ao de

sanear Pendéncia.

A solicitacdo encontra-se Pendente e a seguinte notificacdo fol adicionada:

Visualizar Solicitacao (Pendente)

DADOS DO SOLICITANTE

Ao clicar em sanear pendéncia, sistema exibira os dados do solicitante e
os dados da solicitagdao. O contribuinte devera clicar em “Enviar Arquivo Digital

para Apuracdo do Complemento ou Ressarcimento do ICMS - ST”.

DADOS DO SOLICITANTE




Ap0s clicar para enviar o arquivo, o sistema direcionara para uma nova

tela. Mostrard a mensagem se deseja substituir o arquivo anteriormente

enviado.

Ja existe um arquivo salvo no diretorio para esta solicitagdol

Deseja substituir o arquivo?
*Ao clicar em 'Sim' o arquivo atual sera excluido do direforio.

Se sim, exibira uma mensagem de sucesso e devera clicar em OK:

Informacao.

Arquivo Excluido com Sucesso.

Ao realizar o upload do arquivo, sera necessario retomar na tela anterior e clicar em salvar
para sanear a pendencia.




Abaixo, deverad clicar em selecionar arquivo, para que seja enviado o novo
arquivo. Apds selecionar o arquivo, o mesmo sera exibido, juntamente com a

informacdo do tamanho. Devera clicar em “Salvar”.

Entrega de Arquivo Digital para Demonstragao das Operagdes Sujeitas ao ICMS ST

Dados da Solicitagdo

Numero da Solicitagdo:
IE/CPF/CNPJICRC do Solicitante:
Nome Solicitante:

Para realizar a transmissao do arquivo, favor selecionar € salvar 0 arquivo que sera entregue

Extensao Permitida: zip
Tamanho Maximo do Arquivo: 600MB

nin3-1.6.3.2ip 11.44 MB

Ao clicar em salvar, o sistema ira fazer as validagdes necessarias e o contribuinte

deverd aguardar o carregamento do arquivo.

D 1 ‘.

Carregando arguivo

Aguarde...




Caso o arquivo ndo tenha a extensdo permitida, o sistema exibira a mensagem

abaixo:

.. Atengdo ..

O arquivo deve conter apenas documento na extenséo txt e devem estar na raiz do documento .zip (fora
de pastas).
Para enviar um novo arguivo feche esta aba e acesse a solicitacdo via sistema SAP novamente.

Apds salvar um arquivo valido, o sistema exibe a data e hora do processo e o

status.

Entrega de Arguivo Digital para Demonstragdo das Operagdes Sujeitas ao ICMS ST

Dados da Solicitacdo

Nimere da Solicitagao:
IEICPFICNPJICRC do Solicitante:

Nome Solicitante:

Arguivo(s) Trasmitido(s)
Nome arquivo Tamanho (megabytes) Fim Processo Data/Hora Status

Fix 0 1222021 34939 PM .
4




Apds salvar o arquivo corretamente, o contribuinte podera fechar a tela e
retornar para a tela da solicitagcdo. Devera clicar em salvar, para que o arquivo e a

solicitagao sejam enviados.

Editar Solicitacao (Pendente)

@ Erviar Arquivo Digital para Apuragso do Complemento ou Ressandmento do ICMS - ST

B cavar ) Cancelar Solicitagio

DADOS DO SOLICITANTE

Name Telafane

H . (67) 33332356

Apos clicar em salvar, sera exibida a mensagem:

( Edicao salva com sucessol

Visualizar Solicitagao (Aguardando Analise)
< Voltar

DADOS DO SOLICITANTE

Nome Telefone

28 {67) 3333-23

w
n




A solicitacdo vai ficar com a situacdo “Aguardando Andlise” e a informacdo que

fez o upload do arquivo ficara como SIM.

e ——
(Aguardando Analisg

Solicitacdo

DADDS DO SOLICITANTE

DADOS DA SOLICITACAD

1ta OF Criagad Ll
Tige da Solicitacd
T i
Pra para atengimenio do DAEMS do Proto o [5P

PRONTO, SUA SOLICITAGAO FOI SANEADA!!



